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1 Uvod

Dovolujeme si Vds informovat, Ze v ramci sluzeb nabizenych spole¢nosti Sonata SoftWare s.r.o., ICO: 224 08 304, se
sidlem: Korunni 2569/108, 101 00 Praha 10, zapsanou v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
spisovou znackou ¢islo: C 414625 (dale jen ,,Sonata SoftWare“) mohou byt zpracovavany osobni Udaje subjekt( udaja.

U&elem téchto Zasad zpracovani a ochrany osobnich Gdajd spoleénosti Sonata SoftWare je predstavit pravidla tykajici
se ochrany osobnich udaji, kterd obsahuji informace o nakladani s osobnimi Udaji subjektu Gdajd, jakoz i o jeho
pravech souvisejicich s ochranou osobnich Udaji. Sonata SoftWare jako spravce a rovnéz jako zpracovatel osobnich
Gdaja subjektl udaji odpovida za dodrzovani vSech pravidel, na néZ se vztahuji tyto Zasady zpracovani a ochrany
osobnich udaju.

Tato pravidla vyplyvaji z platnych pravnich piedpist Ceské republiky v oblasti ochrany osobnich tdajd, jako je Zakon &.
101/2000 Sb. o ochrané osobnich Gdaji, v navaznosti na aplikaci Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném
pohybu téchto udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (Obecné natizeni o ochrané osobnich udaja, dale jen ,GDPR”).

1.1 Definice
Pojmy tykajici se ochrany osobnich Udaji pouZité v tomto dokumentu maji vyznam stanoveny v GDPR, zejména v
souladu s ¢lankem 4 GDPR.

1.1.1. ,,Osobni udaje” jsou veskeré informace tykajici se subjektu udajd ve smyslu platnych pravnich predpist o
ochrané osobnich tdajd v Ceské republice a EU. Jedna se o Udaje, jejichZ prosttfednictvim Ize pfimo &i nepfimo
identifikovat konkrétni osobu odkazem na obecné pouzitelny identifikator nebo online identifikdtor nebo na
jednu ¢i vice charakteristik nebo znakd, které tvofi identitu subjektu udaja.

1.1.2. ,Subjekt udaja” je jakakoli identifikovana nebo identifikovatelna fyzicka osoba, kterd vyuzZivda nebo ma zajem
vyuzivat sluzby nabizené spole¢nosti Sonata SoftWare a jejiZz osobni Udaje jsou zpracovavany.

1.1.3. ,Souhlas Subjektu udaji“ znamena jakykoli svobodny, konkrétni, informovany a jednoznacény projev vile,
kterym subjekt Udajl ddva prohlasenim ¢i jinym zjevnym potvrzenim své svoleni ke zpracovani svych osobnich
udajl spolecnosti Sonata SoftWare.

1.1.4.,Zpracovani“ Osobnich Udaji je jakakoliv zpracovatelska operace nebo soubor zpracovatelskych operaci s
osobnimi udaji nebo soubory osobnich Gdajd. Zahrnuje cinnosti jako je shromazdovani, zaznamenani,
usporadani, strukturovani, uloZeni, pfizplsobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni
prenosem, Sifeni nebo jakékoliv jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni, bez
ohledu na to, ¢i se vykondvaji automatizovanymi nebo neautomatizovanymi prostfedky. Sonata SoftWare
zpracovava osobni Udaje pouze v nezbytném rozsahu a v soulade s pfislusSnymi pravnimi predpisy.

1.1.5. ,Poruseni zabezpeceni osobnich udaji“ je poruseni zabezpeceni, které vede k ndhodnému nebo protipravnimu
zniceni, ztraté, zméné nebo neopravnénému poskytnuti nebo zpfistupnéni osobnich Gdaji prenasenych,
uloZenych nebo jinak zpracovavanych.

1.1.6. ,Spravce Osobnich udaja” je kazdy, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje Ucely a prostfedky zpracovani
osobnich Gdajl a zpracovava osobni Udaje ve vlastnim jméné.

1.1.7. ,Zpracovatel Osobnich Gdaja“ je kazdy, ktery zpracovava osobni Udaje pro Spravce Osobnich udaju.

1.1.8. ,Prijemce” je kazda fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné moci, agentura nebo jiny subjekt, kterému jsou
osobni Gdaje poskytnuty at uz se jednd o treti stranu, ¢i nikoli. Organy vefejné moci, které mohou ziskavat osobni
Udaje v ramci zvlastniho Setfeni v souladu s pravem Unie nebo ¢lenského statu, se za pfijemce nepovaZzuji.
Zpracovani téchto osobnich Gdajl témito organy verejné moci musi byt v souladu s pouZitelnymi pravidly
ochrany Gdajd pro dané ucely zpracovani.

1.1.9.,Treti strana” je kazdy, kdo neni Subjektem Gdajli, Spravcem Osobnich Udajd, Zpracovatelem Osobnich udajd,
ani osobou pfimo podléhajici Spravci nebo Zpracovateli, jenZ je opravnéna ke zpracovani Osobnich udaju.
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1.1.10. ,Cookies” jsou informace (data) v omezeném rozsahu uloZené v internetovém prohliZzeci Subjektu Udajd a jsou
ukladany webovou aplikaci nebo webovou strdnkou. Jedna se o online identifikatory, které Ize prifadit fyzickym
osobam a které jsou poskytovany jimi pouzivanymi zafizenimi, aplikacemi, nastroji atd. Sonata SoftWare muze
na svych webovych strankach pouZivat cookies; ndvstévnici jsou pred pouZitim webovych stranek patficich
spole¢nosti Sonata SoftWare predem informovani prostfednictvim ,banneru cookie” (nastroje pro spravu
cookies), ktery je v soulade s platnymi predpisy EU a v némZ mohou kdykoli zménit nebo odvolat své preference
tykajici se cookies.

2 Zpracovani Osobnich udajd

2.1 Zakonnost Zpracovani

Sonata SoftWare zpracovdva Osobni Udaje v souladu s ¢lankem 6 GDPR, pouze pokud je splnéna nejméné jedna z

téchto podminek a pouze v odpovidajicim rozsahu:

a) Subjekt udajl udélil souhlas se Zpracovanim svych Osobnich Gdajl pro jeden ¢i vice konkrétnich ucel(;

b) Zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je Subjekt Gdajd, nebo pro provedeni opatreni
pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost Subjektu udajd;

c) Zpracovani je nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se vztahuje na Sonata SoftWare, napf. vedeni
ucetnictvi;

d) Zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajm, které sleduje Sonata SoftWare, kromé pfipadd, kdy pred
témito zajmy maji prfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody Subjektu tdaju.

2.2 Ugely Zpracovani Osobnich tdajd

Sonata SoftWare shromazduje Osobni Udaje pro tyto ucely:
a) sprava zakaznickych kontaktd a potencidlnich zakaznikQ;
b) sprava obchodnich smluyv;

c) fizeni zaméstnancl Sonata SoftWare, nabor a kariéra;
d) vytvéreni a sprdva uzivatelskych uct(;

e) vyvoj a sprava sluzeb, které si zakaznik predplatil.

2.3 Zabezpeceni Zpracovani Osobnich udaju

2.3.1 V souladu s ¢lankem 32 odst. 1 GDPR, Sonata SoftWare jako Spravce i jako Zpracovatel Osobnich udajl provede

vhodna technicka a organizacni opatreni, aby zajistili Groven zabezpeceni Osobnich Udaji odpovidajici rizikim, véetné:

a) pseudonymizace nebo pfipadné anonymizace Osobnich udaj(;

b) Sifrovani Osobnich udaju;

c) procesu pravidelného testovdni, posuzovdni a hodnoceni Ucinnosti technickych a organizacnich opatieni pro
zajiSténi zabezpeceni Zpracovani;

d) schopnosti zajistit neustadlou davérnost, integritu, dostupnost a odolnost systému{ Zpracovani a poskytovanych
sluZeb; a pfipadné

e) schopnosti véas obnovit dostupnost Osobnich Udaji a pfistup k nim v pfipadé fyzického nebo technického
incidentu.

2.3.2 Spolecnost Sonata SoftWare vyvine veskeré usili, aby svym zaméstnanctiim nabidla pravidelné skoleni na zvyseni

povédomi o ochrané Osobnich udaji nebo specifictéjsi Skoleni pro vSechny osoby jednajici z povéreni Spravce nebo
Zpracovatele Osobnich udajd, které maji pristup k Osobnim udajlim Subjektu udaja.

2.4 Predavani Osobnich udajd mimo Evropskou unii
Podle clanku 46 GDPR nesmi Sonata SoftWare predavat Osobni uUdaje mimo Evropskou unii, mimo Evropsky
hospodarsky prostor nebo mimo tfeti zemi uznanou Evropskou komisi, aniz by poskytla vhodné zaruky.

Osobni Udaje Subjektu Udajl jsou zpracovavany pouze v Evropské unii nebo v zemich, které zajistuji odpovidajici
Uroven ochrany na zdkladé rozhodnuti Evropské komise.
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3 Prijemci Osobnich udaju

Zpracovateli nebo spolec¢nymi Spravci Osobnich Udajl spolecnosti Sonata SoftWare jsou nasledujici kategorie Tretich
stran: poskytovatelé sluzeb, spoleénosti poskytujici informaéni systémy, spoleénosti zajistujici informacni technologie
a dalsi podpUrné sluzby, a organy verejné moci.

Treti strany mohou zpracovavat Osobni idaje pouze s vymezenim Ucelu Zpracovdani a v souladu s GDPR a nesmi Osobni
Udaje poutzivat k jinym ucellim, neZ ke kterym byly uréeny pfi plnéni smlouvy se spole¢nosti Sonata SoftWare. Dalsi
informace o Pfijemcich Osobnich Udaji ziskate na: privacypolicy@sonatasw.com.

3.1 Poskytovatelé sluzeb

Sonata SoftWare mUze sdilet Osobni Udaje s Tretimi stranami, které poskytuji sluzby:

a) pfi plnéni smlouvy se zdkaznikem (hosting, poradenstvi, subdodavky atd.) v souladu s podminkami smlouvy
jménem Sonata SoftWare;

b) v souvislosti s pomoci spolecnosti Sonata SoftWare pfi plnéni financnich a administrativnich podminek smlouvy
(vymahani pohledavek, fakturace atd.); a

c) za ucelem zasilani marketingovych sdéleni jménem spolecnosti Sonata SoftWare.

3.2 QOrgan verejné moci

V urcitych situacich mlze byt spolecnost Sonata SoftWare pozadana o zpfistupnéni Osobnich Gdajd v reakci na Zadost
organu verejné moci, predvolani nebo jinou zdkonnou zadost v souladu s platnymi pravnimi predpisy. V takovych
pripadech spoleé¢nost Sonata SoftWare potfebné Udaje zverejni, zejména pokud se v dobré vife domniva, Ze zverejnéni
je nezbytné k ochrané prav a zajisténi bezpecnosti Subjektu idaji nebo bezpecnosti jinych osob, vysetfovani podvodu
nebo splnéni zakonného poZzadavku.

3.3 Sonata SoftWare jako Prijemce Osobnich udajl

Sonata SoftWare miiZe byt Pfijemcem Osobnich udaji (jméno, spolecnost, telefon, e-mailova adresa) z externich
zdroju, napf. od hlavnich poskytovateld, a to na zdkladé smlouvy o Zpracovani Osobnich udaji uzaviené v souladu s
GDPR. Tyto Udaje jsou pouZivany pouze pro:

a) aktualizace, rozvoj a analyzu udajl o zdkaznicich;

b) generovani potencialnich zdkaznik(;

c) poskytovani informaci tykajicich se prislusnych produkti a sluzeb.

4 Sonata SoftWare jako Spravce Osobnich udaju

4.1 Zasady Zpracovani Osobnich udajd

Pokud Sonata SoftWare vystupuje jako Spravce Osobnich Udajd, je v souladu s ¢lankem 5 GDPR odpovédna za zajisténi

toho, aby Osobni Udaje byly:

a) zpracovavany korektné a zakonnym a transparentnim zplsobem;

b) shromazdovany pro stanovené, explicitni a legitimni icely a nejsou déle zpracovavany zplsobem, ktery je s témito
ucely neslucitelny;

c) primérené, relevantni a omezené na to, co je nezbytné ve vztahu k ucellim, pro které jsou zpracovavany;

d) presné av pripadé potfeby aktualizované;

e) uchovavany ne déle, nez je nezbytné pro ucely, pro které jsou Udaje zpracovavany;

f) zpracovavany zpusobem, ktery zajistuje nalezité zabezpedeni Osobnich udaju, véetné ochrany pfed neopravnénym
nebo protipravnim Zpracovanim a pfed ndhodnou ztratou, znicenim nebo poskozenim, a to za poufZiti vhodnych
technickych nebo organizacnich opatfeni.

4.2  Oznamovani pfipadl poruseni zabezpeceni Osobnich udajl
V souladu s ¢lankem 33 odst. 1 a ¢lankem 34 GDPR, Sonata SoftWare jako Spravce Osobnich Udaji bez zbyte¢ného
odkladu ohlasi poru$eni zabezpeé&eni Osobnich Gdaj Subjektu Udaji a dozorovému tfadu Ceské republiky (CR).

Zasady zpracovani a ochrany osobnich Udajt
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Kontakt na Ufad pro ochranu osobnich tdajd v CR: https://uoou.gov.cz/kontakt
adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7
email: posta@uoou.gov.cz

4.3 Informace poskytované Subjektu udajl

Pfi shromazdovani Osobnich udajli poskytne Sonata SoftWare v souladu s ¢lankem 13 a ¢lankem 14 GDPR Subjektu
Udaja v ramci moznosti a bez ohledu na provadéné Zpracovani alespon nasledujici informace:

a) kontaktni idaje Spravce Osobnich udajl, pripadné jeho pracovnika pro ochranu Osobnich udaj;

b) ucely Zpracovani a pravni zaklad pro zpracovani;

c) pripadné Pfijemce Osobnich udaju;

d) predavani udaji mimo EU, pokud je to vhodné;

e) dobu, po kterou budou Osobni Udaje ulozeny;

f) mozZnost pozadat o vykon viech dostupnych prav podle platnych pravnich predpis(;

g) pravo podat stiznost u dozorového Uradu.

5 Sonata SoftWare jako Zpracovatel Osobnich udaju

Pokud Sonata SoftWare vystupuje jako Zpracovatel Osobnich Udajli, zpracovava Osobni Gdaje pouze jménem a v
souladu s dokumentovanymi a zakonnymi pokyny zakaznika.

Zakaznik jako Spravce Osobnich Udaji poskytne spolecnosti Sonata SoftWare pfistup k Osobnim ddajim svych
Subjektl udaji, aby mohly byt zakaznikovi poskytovany sluzby, které si zakaznik predplatil v souladu s ustanovenimi
smlouvy uzaviené mezi zakaznikem a spolec¢nosti Sonata SoftWare.

5.1 Obecné zdsady ochrany Osobnich udajd

Pokud Sonata SoftWare vystupuje jako Zpracovatel Osobnich udajl, v souladu s ¢lankem 28 GDPR zajistuje, Ze:

a) ucely Zpracovani Osobnich Udaji jsou popsany ve VSeobecnych obchodnich podminkach spolec¢nosti Sonata
SoftWare, které jsou nedilnou soucasti smlouvy pisemné uzaviené mezi Sonata SoftWare a zakaznikem;

b) Osobni Udaje zdkaznika jsou zpracovavany vyhradné za uUcelem, pro ktery byly plvodné shromazdény, a to na
zadkladé zdokumentovanych pokyn( zakaznika a v souladu s podminkami smlouvy;

c) vymazaninebo vraceni Osobnich udajl a existujicich kopii se provadi po ukonéeni smluvniho vztahu a za podminek
stanovenych ve smlouvé, pokud platné pravni pfedpisy nevyzaduji uloZeni téchto Osobnich udaj(;

d) bude pfimérené spolupracovat se svymi zakazniky, aby jim pomohla zajistit dodrZzovani jejich povinnosti podle
¢lanktd 32 az 36 GDPR, a to s ohledem na povahu Zpracovani a informace, které ma Sonata SoftWare k dispozici;

e) se osoby opravnéné zpracovavat Osobni Udaje zavazaly zachovavat povinnost micenlivosti v souladu se smlouvou;

f) Osobni Udaje nebudou zpfistupnény Tretim strandm bez predchoziho specifického nebo vieobecného pisemného
souhlasu Spravce Osobnich udaju.

5.2  Oznamovani pfipadl poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd
Jakmile Sonata SoftWare jako Zpracovatel Osobnich 4dajl zjisti poruseni zabezpeceni Osobnich Udajd, ohlasi je
zakaznikovi jako Spravci Osobnich Udajl bez zbyte¢ného odkladu.

Sonata SoftWare souhlasi s tim, Ze v pfipadé poruseni zabezpeceni Osobnich Gdajd bude spolupracovat s dozorovym
Uradem, konkrétné s Uradem pro ochranu osobnich tdaj Ceské republiky (kontaktni Gdaje jsou uvedeny v ustanoveni
4.2 tohoto dokumentu), a pfimérené zohledni jeho doporuceni.

5.3 Informace poskytované Subjektu Udajd
V souladu s podminkami Smlouvy poskytne Sonata SoftWare jako Zpracovatel osobnich udaji Zakaznikovi jednajicimu
jako Spravce osobnich Gdaji veskeré informace, které mu mohou pomoci pfi prosazovani ¢lanku 13 GDPR.

6 Prdva Subjektu udaju

V souvislosti se Zpracovanim osobnich Udajl spolec¢nosti Sonata SoftWare ma Subjekt udajl pravo na pfistup, opravu,
vymaz (,,pravo byt zapomenut"), omezeni Zpracovani a prenositelnost udajl a ma pravo vznést namitku.

Zasady zpracovani a ochrany osobnich Udajt
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6.1 Sonata SoftWare vystupuje jako Spravce Osobnich tdajl

Za podminek a z divodid uvedenych v ¢lancich 15 aZz 22 GDPR maji Subjekty udajl pravo:

a) ziskat pfistup ke svym Osobnim udajlim zpracovavanym spolecnosti Sonata SoftWare;

b) poZadovat opravu nepresnych nebo doplnéni nelplnych Osobnich udajd;

c) navymaz svych Osobnich udaju;

d) pozadovat omezeni Zpracovani Osobnich udaj(;

e) za urcitych okolnosti vznést namitku proti Zpracovani svych Osobnich Gdaju;

f) ziskat své Osobni Udaje a predat je jinému spravci udaju;

g) odvolat svi{j souhlas, pokud je pravnim zakladem pro Zpracovani ve smyslu ¢lanku 7 GDPR;

h) nebyt predmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném Zpracovani.

6.1.1 Uplatnéni prav Subjektu udaj
Veskeré zadosti tykajici se téchto prav lze poddvat prostfednictvim emailu, ktery je uveden na webové strance Sonata
SoftWare (www.sonatasw.com/cz ) nebo na: privacypolicy@sonatasw.com.

Spravce Osobnich Udajl bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti, poskytne
Subjektu udajl informace o opatienich pfijatych na zakladé Zadosti. Tuto Ih{itu Ize v pfipadé potfeby prodlouZit o dalsi
dva mésice s ohledem na sloZitost Zadosti a pocet Zadosti. Subjekt Udaji bude o kazdém takovém prodlouzeni
informovan do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti spolu s uvedenim divod{ prodleni.

Pokud Subjekt udaji podal Zadost elektronickymi prostfedky, informace se pokud mozno, poskytnou elektronickymi
prostfedky, pokud Subjekt Gdajd nepozadal o jiny zplsob.

Subjekt udajii ma pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajt, pokud spole¢nost Sonata SoftWare na
jeho zadost neodpovédéla.

Kontakt na Ufad pro ochranu osobnich udajd v CR: https://uoou.gov.cz/kontakt

adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

email: posta@uoou.gov.cz

6.2 Sonata SoftWare vystupuje jako Zpracovatel Osobnich udajd

V pfipadé, Ze Sonata SoftWare obdrzi Zddost od Subjektu Udajl, jehoz Udaje jsou zpracovavany v ramci plnéni smlouvy
mezi spole¢nosti Sonata SoftWare a zakaznikem, Sonata SoftWare jako Zpracovatel Osobnich Gdajd oznami zakaznikovi
tuto Zadost pfi nejblizsi prileZitosti po jejim obdrzeni a s ohledem na povahu Zpracovani a podminky smlouvy pfijme
vhodna technicka a organizacni opatfeni, aby zadkaznikovi pomohla splnit jeho povinnost reagovat na tyto Zadosti,
pokud je to mozné. Zakaznik jakoZto Spravce Osobnich udaji vsak zGstava plné odpovédny za odpovéd Subjektu udaju.

7 Doba uchovavani Osobnich udajd

V zavislosti na rliznych Ucelech, pro které jsou Osobni Gdaje zpracovavany, zpracovava spoleé¢nost Sonata SoftWare
nasledujici Osobni Udaje Subjektu udaji shromazdéné:

7.1 prostfednictvim formulard

Sonata SoftWare jako Spravce Osobnich udajli shromazduje, v zavislosti na typu formulare (kontaktni, registra¢ni nebo
jiny webovy formuldr), identifikacni a kontaktni tdaje Subjektu udaj(, jako je jméno, pfijmeni, e-mailova adresa, nazev,
pfipadné adresa spolecnosti, ve které pracuje, nebo pozice ve spolecnosti a telefonni Cislo.

Tyto Osobni Udaje zpracovava spole¢nost Sonata SoftWare za Gcelem:
a) reagovat na pozadavek Subjektu udaja,

b) spravovat soubory svych zdkaznik( a potencialnich zakaznikd,

c) obchodni komunikace a/nebo

d) vytvéreni statistik.

Osobni Udaje shromazdéné za timto Ucelem jsou uchovavany po dobu maximalné 10 let od posledni komunikace
zaslané Subjektem udaja.
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Obchodni sdéleni jsou zasilana na zakladé opravnéného zajmu spolecnosti Sonata SoftWare zasilat Subjektu udaja
komunikaci souvisejici s obchodni ¢innosti spolecnosti. Subjekt Gdaji se muZe z téchto sdéleni kdykoli odhlasit
kliknutim na odkaz, ktery je k dispozici ve vSech webovych oznamenich spolec¢nosti Sonata SoftWare nebo na
privacypolicy@sonatasw.com.

7.2 pfiposkytovani sluzby SaaS

Za Ucelem poskytnuti poZzadované sluzby spolecnost Sonata SoftWare vystupuje jako Zpracovatel Osobnich udajl a
shromazduje a zpracovava nasledujici osobni Udaje: jméno a prijmeni, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, pozici, nazev
spole¢nosti, Udaje o pouzivani (log).

Tyto osobni Udaje jsou zpracovdvdny v souladu s opravnénymi zajmy spolecnosti Sonata SoftWare pro ucely
dohledatelnosti a bezpecnosti Udajd, jakozZ i spravy uzivatelskych Gc¢tl, bezpecnosti, dohledatelnosti a komunikace
souvisejici s nabidkami spole¢nosti Sonata SoftWare.

Pokud jsou prostfednictvim nékteré z nabidek spole¢nosti Sonata SoftWare sjednany produkty Tretich stran, mohou
pfislusni obchodni partnefi zpracovavat stejné Gdaje. V takovém pripadé jsou podminky Zpracovani Osobnich Gdaju
definovany pfislusnym partnerem.

Udaje jsou uchovavany po dobu vyuZivani sluzby, pfisluiné Osobni Udaje jsou archivovany v souladu s pozadavky
zakona, a to po dobu maximadlné 10 let, nebo pokud neni ve smlouvé dohodnuto jinak.

7.3 jako soucast obchodniho vztahu

Za ucelem poskytnuti pozadované sluzby a fizeni obchodniho vztahu spole¢nost Sonata SoftWare jako Spravce
Osobnich udaji shromaZduje a zpracovava identifikacni a kontaktni Udaje zakaznika jako fyzické osoby nebo osoby
jednajici za zakaznika pfi uzavirani a plnéni smlouvy, jako je jméno a prijmeni, sidlo, e-mailova adresa, telefonni ¢islo,
funkce a nazev spolecnosti, pfipadné fakturacni udaje zdkaznika jako fyzické osoby.

Tyto Osobni Udaje zpracovava spoleénost Sonata SoftWare za Gcelem fizeni svych obchodnich vztahl a poskytnuti
pozadované sluzby nebo produktu. Pokud to zdkon nezakazuje, jsou Osobni Udaje shromazdéné pro tyto ucely
zpracovavany maximalné po dobu deseti let od ukonceni obchodniho vztahu.

Sonata SoftWare nebo jeji partnefi mohou Subjektu udajli rovnéz zasilat obchodni sdéleni. Tyto propagacni akce jsou
zasildny na zakladé oprdvnéného zajmu spole¢nosti Sonata SoftWare zasilat sdéleni souvisejici s obchodni ¢innosti
Subjektu Udajl. Z odbéru se mlze kdykoli odhlasit kliknutim na odkaz dostupny ve vSech sdélenich Sonata SoftWare
nebo na privacypolicy@sonatasw.com. Osobni Udaje shromazdéné za timto Ucelem jsou zpracovavany maximalné po
dobu deseti let od ukonceni obchodniho vztahu nebo posledni komunikace zaslané Subjektu udaju.

7.4 od Subjektu udajd mimo obchodni vztah

Jedna se o elektronické Udaje ziskané z navstév webovych stranek nebo komunikacnich médii spolecnosti Sonata
SoftWare, jakoz i dalsi Udaje ziskané od Subjektu udaji v rdmci komunikace nebo spolecenskych setkani se Subjektem
udaja. Pokud jsou tyto udaje uchovavany, spolecnost Sonata SoftWare je bude uchovavat maximalné po dobu deseti
let.

Tyto Zasady zpracovani a ochrany osobnich Gdajd se mohou ménit, a jejich aktualni verze bude zverejnéna na webové
strance spole¢nosti Sonata SoftWare.

Informace nebo jakékoli dotazy tykajici se ochrany osobnich Gdaji spolecnosti Sonata SoftWare zasilejte prosim na e-
mailovou adresu: privacypolicy@sonatasw.com
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